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JBOUSSOLES POUR GARDERLEGAP

3 Boussoles : Personnes, territoires, société

Des offres similaires & des voyageurs saturés

UN ROLE DECISIF.... POUR CREER DES MOMENTS DE VIE UNIQUES !

© SRIJAN MOHAN

RHONE TOURISME x SWiTCH / FUTUR DU TOURIME D'ICI A 2035
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GONTENTE & PERSPEGTINES

QU’EST-CGE QUI NOUS ARRIVE ?

5 Ruptures maieures : ressources} Evolution of size of the world middle-class and outbound departures (1995-2040E)

technologies, organisations, modéle

SOcio-économique et projets - . I

collectif's de vie. 3 el

5 Défis majeurs : frugalité ou : /\ 5

« sobriété heureuse, noeéticite, w|  § o —— %

réticularité, virtuosité et .

spiritualité. 1995 2000 2005 2010 2015 2020 2025E 2030E 2035E 2040E
-4 © WORLD BANK, GAPMINDER, DELOITTE ANALYSIS

C'EST NOTRE RESPONSABILITE PERSONNELLE ET

COLLECTIVE DE RELEVER CES DEFIS !

RHONE TOURISME x SWiTCH / FUTUR DU TOURIME D'ICI A 2035



NOUVEAUN BESOINS, NOUUELLES ATTENTES. ... ... ... ... .

A LA CROISEE DES DESIRS :

LES NOUVELLES PRIORITES DES VOYAGEURS MONDIAUX

1. Le voyageur composite

2. La promesse verte, I'arbitrage gris

3. Ecarts de gamme, unité d’expérience
4. L'imprévu sous surveillance

5. Planifier, c’est déja partir

6. Hors les murs, 'essence du lieu

7. Les piliers de la performance

RHONE TOURISME x SWITCH / FUTUR DU TOURIME D'ICI A 2035

Change in US consumer
spending on things and
experiences as a share
of discretionary spend,’
index (1959 = 100)

<eted ente

, food away from home,
r expenditures, less spend on esser
S Bureau of Economic Analy:s

tal iter

ds, less spend on essential goods (eg, med s line). Ex ences is ed as tota nd on experi
rtainment), less spend on essential services (eg, hair care, laundry). Discretionary spend is defined as total
€ ns such as housing, utilities, fuel, m
McKinsey analysi

150

125

100

175

Experiences

50

1960 1970 1980 1990 2000 2010 2020

goods and services, and grocer

SOURCE : MCKINSEY & COMPANY, WHAT IS THE FUTURE OF TRAVEL? (7 JUIN 2024)
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’ ® AsvH‘Iey Batz
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VOYAGER POUR SE REINVENTER ET CREER DU SENS

I1 y a ces voyages qui déplacent le
corps. Et puis il y a ceux qui déplacent
I’ame.

Le voyage comme miroir

La fin du tourisme générique

De nouvelles attentes, de nouveaux reécits

© DOMINIK JIROVSKY

RHONE TOURISME x SWITCH/ FUTUR DU TOURIME D'ICI A 2035
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SOLITUDE & SILENGE,
> NOUUEAUN LUNES
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® Lachlan Dempsey, Forster (NSW, Australie)

RHONE TOURISME x SWiTCH / FUTUR DU TOURIME D'ICI A 2035



02 SOLITUDE & SILENGE, LES NOUVEAUXLUNES =~

LE VOYAGE COMME QUETE INTROSPECTIVE

L'enfer, c'est les autres ?

Etre seul pour mieux se reconnecter
La beauté du calme

La solitude, version nouvelle génération

© DAN GRINWIS

RHONE TOURISME x SWITCH/ FUTUR DU TOURIME D'ICI A 2035



02 SOLITUDE & SILENGE, LES NOUVEAUK LUNES . .. .. ..

LE VOYAGE COMME QUETE INTROSPECTIVE

Etude de cas : Folly Collection, 1a solitude
comme privilege

Une immersion fluide et intuitive

L'objectif est d'éliminer les frictions habituelles du voyage :
* Technologie discréte

* Services personnalisés

* Bien-étre holistique

* Expériences culinaires

© FOLLY COLLECTION, MOJAVE (USA)

« Nos clients recherchent un espace
pour se retrouver, se recentrer, ralentir.
L’isolement devient ici une expérience de bien-
étre a part entiere » — Hillary Flur, cofondatrice
RHONE TOURISME x SWITCH/ FUTUR DU TOURIME D'ICI A 2035
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03 LAREALITE VERSIONGENZ

REINVENTION DU REEL PAR LA GEN Z

Quand la réalité décoit, pourquoi ne
pas l'inventer soi-méme ?

Quand le réve devient stratégie de vie

Quand la réalité devient plus étrange que la
fiction

Le délire comme solution rationnelle

© TONG SU, NEW YORK (NY, USA)

RHONE TOURISME x SWITCH / FUTUR DU TOURIME D'ICI A 2035
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THIQUE !
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@ Cristina Gottardi, Temple de Poseidon, Sounio (Gréce)

RHONE TOURISME x SWITCH/ FUTUR DU TOURIME D'ICI A 2035
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VACANCGES FAMILIALES TRANSFORMATIVES ET
MYTHOLOGIQUES

Et si les voyages familiaux
devenaient des épopees ?

Des dieux et des enfants
Les héros du quotidien

L’aventure comme transmission

© LUEMEN RUTKOWSKI

RHONE TOURISME x SWiTCH / FUTUR DU TOURIME D'ICI A 2035
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VACANCES FAMILIALES TRANSFORMATIVES ET
MYTHOLOGIQUES

TOM ABOUT  BOOKSHELE  VIDEO
&

AKE ME

Etude de cas : « Bring Back the Myth », Black ON A STORY

Tomato

Quand le tourisme dépasse le voyage matériel pour devenir une aventure existentielle
* Ne plus vendre un voyage, mais offrir & chaque client sa propre épopée.

+  Offre de voyages congus comme des épopées modernes

YOUR
JOURNEY BEGINS

* Ex:voyage sur les traces d'Ulysse.

SEEK THE
[rrortant storr SOURCE : BLACK TOMATO

( £
™ pa
Yy / £
¥ 2 (
rRICE WHEN TO READING AGE NO. OF SLEEPS w i
From $49.750 BEGIN g3 8 & Nigh MASTER

RHONE TOURISME x SWITGH / FUTUR DU TOURIME D'ICI A 2035
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Pragidse| TAYLOH SWIF'I' 45 000 FANS HDIIS Dl.l STADE!
© BEM TV, 29 juillet 2024

RHONE TOURISME x SWITCH/ FUTUR DU TOURIME D'ICI A 2035
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VOYAGER A TRAVERS LA CULTURE POP
ET LES FANDOMS

Quand une tournée mondiale devient une
destination.

Quand une seérie TV redessine la carte du
monde.

Quand les marques embrassent la passion

RHONE TOURISME x SWITCH / FUTUR DU TOURIME D'ICI A 2035

" ©RESTAURANT ICE Q, LIEU DE TOURNAGE DU JAMES BOND & HOTEL

L

BERGLAN, LIEU DE RESIDENCE DE DANIEL CRAIG PENDANT LE TOURNAGE

—— DUFILM « SPECTRE » EN 2015, SOLDEN (AUTRICHE)
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VOYAGER A TRAVERS LA CULTURE POP
ET LES FANDOMS

Etude de cas : The White Lotus, la série qui
valait un aller-retour

HwORlGINAL
THE WHITE LOTUS

Le “set-jetting” séduit de plus en plus de voyageurs, attirés par les lieux de : _ s :
tournage de séries cultes. voF v Nt R e - g LE 17702, GIX

Le tournage de la saison 3 en Thailande a généré un bond de 26 % des recherches
d’hébergement sur Koh Samui des février 2024.

Four Seasons capitalise sur ce phénomeéne en s’associant a HBO pour créer des
expériences immersives inspirées de la série, mélant luxe,
storytelling et bien-étre.

© ENHAUT A GAUCHE ET EN BAS, HOTEL FOUR SEASON (KOH SAMUI, THAILANDE)
EN HAUT A DROITE, AFFICHE DE LA 3tE SAISON DE LA SERIE PRIMEE GOLDEN GLOBE,

< 3 THE WHITE LOTUS
RHONE TOURISME x SWITCH/ FUTUR DU TOURIME D'ICI A 2035
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LE RETOUR AU VOYAGE DECONNECTE
HAMINA

Finland introduces‘the.world’s first
phone-free touUristisland:

Et si débrancher était la forme la plus
radicale de luxe ?

Le voyage comme jetine numeérique

Une quéte générationnelle

RHONE TOURISME x SWITCH / FUTUR DU TOURIME D'ICI A 2035 SOURCE : VISIT KOTKA HAMINA, ULKO-TAMMIO (FINLANDE)
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OMPENSE DURABLE
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® Tristan « Shu » Lesbeschu

RHONE TOURISME x SWITCH / FUTUR DU TOURIME D'ICI A 2035
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TOURISME DURABLE PAR LA RECOMPENSE

Et si voyager bien vous faisait gagner
plus que des souvenirs ?

La gamification au service de la planete

Une transformation des mentalités

Ve

© PIETRO DE GRANDI, PRAGSER WILDSEE (ITALIE)

RHONE TOURISME x SWITCH / FUTUR DU TOURIME D'ICI A 2035
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TOURISME DURABLE PAR LA RECOMPENSE

Etude de cas : Le programme CopenPay,
la durabilité devient ludique

Copenhague a lancé en 2024 le programme CopenPay, qui récompense les
gestes écoresponsables et les comportements conscients et
vertueux.

Le programme valorise les bénéfices collectifs, en soulignant que les vrais
gains sont ceux partagés par tous.

=> Le tourisme responsable ne se limite plus aux recommandations. IL
devient actionnable, visible, gratifiant.

RHONE TOURISME x SWITH / FUTUR DU TOURIME D'ICI A 2035

peaR TOURIST:

N
OPENHAGE
ENJOY CACTIONS
THROUGH
CLIMATE-FRIENDLY
ACTIONS.

Wiy
COPENPAY

explore at copenpay.com

SOURCE : COPENPAY, COPENHAGUE (DANEMARK)
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© Robson Hatsukami Morgan, Mammoth Lakes (CA, USA)

RHONE TOURISME x SWITCH / FUTUR DU TOURIME D'ICI A 2035
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LE LUXE ABORDABLE ET LA FRUGALITE ASSUMEE e, _oaee

Et si bien voyager, ce n’était plus une
question de moyens, mais de malice ?

Le retour du bon sens... et du bon goftt

Le “moins mais mieux” devient un style

© NIK SHULIAHIN

RHONE TOURISME x SWITCH / FUTUR DU TOURIME D'ICI A 2035
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LE LUXE ABORDABLE ET LA FRUGALITE ASSUMEE

Etude de cas : Moins dépenser, mieux
profiter

A I'échelle mondiale, 26 % des voyageurs réduisent leurs
dépenses touristiques, et 31 % chez les Millennials.

Pourtant, ce ralentissement budgétaire ouvre la voie & des
formes de voyages plus inventifs, plus locaux, plus intentionnels.

Les marques s'‘adaptent avec créativité :

« Wizz Air a lancé une offre All You Can Fly pour 634 $/an
avec des vols a 10 $.

* Uber propose désormais des safaris d'une journée au Cap
(Afrique du Sud) pour 200 $ & 4 personnes.

+ Aldi Holidays casse les codes avec des s€jours « sans
superflu » dés 290 $/personne.

D = ‘ ‘ é [
i k vA \ \

© PENTHOUSE (POUVANT ACCUEILLIR 12 PERSONNES) DU ROCKYPOP DES HOUCHES (FRANCE)
EN BAS A GAUCHE, ESPACE RESTAURANT

RHONE TOURISME x SWITCH / FUTUR DU TOURIME D'ICI A 2035
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© Chambre du Park Hotel Tokyo ornée d'une ceuvre de l'artiste Koto (Japon)

RHONE TOURISME x SWITCH / FUTUR DU TOURIME D'ICI A 2035
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QUAND L’HOTELLERIE SE REVE
EN CEUVRE D’ART IMMERSIVE

Et si dormir devenait une expérience
esthétique, émotionnelle... voire
existentielle ?

Dormir n’est plus une pause, c’est un voyage intérieur.

L'hotel comme galerie habitée

Quand I'hospitalité soigne 'ame

RHONE TOURISME x SWITCH / FUTUR DU TOURIME D'ICI A 2035
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©ENHAUT : SCULPTURE DE NIKI DE SAINT PHALLE DANS LE BAR,
PREMIER HOTEL SIX ETOILES DE NORVEGE, THE THIEF, 0SLO
ENBAS : AU BYBLOS ART HOTEL VILLA AMISTA, VERONE, ITALIE

© AU WALLED OFF HOTEL, DONT LES FENAE[RES DONNENT SUR LE
MUR DE SEPARATION CONSTRUIT PAR ISRAEL EN CISJORDANIE
OCCUPEE, L’ARTISTE PROVOCATEUR BANKSY A REALISE PLUSIEURS
CEUVRES. AU DESSUS DU LIT DE LA CHAMBRE « ARTIST » OU ENCORE
DANS UNE NICHE DU PIANO-BAR, UNE STATUE SE PROTEGE DES GAZ
LACRYMOGENES...
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Une nouvelle cartographie du désir

L’enjeu de demain ne sera pas seulement |'expérience :
il sera éthique et climatique.

Le voyage n'est plus une parenthese, mais un révélateur.

Un fil rouge se dessine : le tourisme de demain sera incamé ou ne sera pas.

Ce n’est plus seulement le monde qu’on explore.
C’est soi-méme qu'on apprend & habiter, & travers lui.

RHONE TOURISME x SWITCH / FUTUR DU TOURIME D'ICI A 2035
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© CRISTIAN PALMER
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Armelle Solelhac LEADING THE FUTURE OF
SR TOURISM, SPORT AND
LEISURE
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